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Eliminacidn de la configuraciéon de eduroam

1. i0S (iPhone e iPad)

Para eliminar la configuracion de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fiy los
posibles perfiles instalados.

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos.

1) Ve a Ajustes > Wi-Fi.

Ajustes
]

. Modo Avién .

@ Wi-Fi eduroam
? Bluetooth 2
. Datos méviles

. Punto de acceso personal No

. Baterfa

. General

-

Q. Buscar

2) Toca el icono de informacion (i) junto a la red que quieres eliminar, en nuestro caso,
eduroam.
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Editar

a onibles y gestiona los ajusi
conexion a red de los puntos de acceso
cercan

Wi-Fi
eduroam

Redes

Otra..

Preguntar para acceder

Conexidn a puntos de acceso

3) Pulsa en Omitir esta red y confirma dandole al botdn Omitir.

eduroam

Conexién automatica
Nombre de usuario  sese

Contrasefia ssssssssssssnes

Meodo de datos red

ion de fots

Direccidn Wi-Fi privada

Direccion Wi-Fi

limitar rastren de dirarcian IP
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=

£Omitir la red Wi-Fi
“eduroa

Cancelar

Una vez eliminada la red Wi-Fi, debe eliminarse los posibles perfiles de eduroam instalados en
el equipo. Para ello, sigue los siguientes pasos.

1) Ve a Configuracién > General > VPN y gestién de dispositivos.

Ajustes
]

. Modo Avién

B wiri
? Bluetocth

. Datos méviles

. Punto de acceso personal

. Baterfa

. General
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General

Fecha y hora

| Idioma y regidn

Teclado

Tipos de letra

Proveedor de TV

VPN y gestion de dispositivos

Marco juridico y normativo

. Transferir o restablecer el iPhone

2) Selecciona el perfil de eduroam, y luego Eliminar el perfil.

9:59

VPN y gestion de dispositivos

@ v

Perfil de configuracion




=

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Unidad Técnica de Comunicaciones Eliminacién de la configuracion de eduroam — octubre 2025
Servicio de Informatica y Comunicaciones
Universidad de Extremadura

Mas detalles

3) Eldispositivo te pedira tu cédigo de desbloqueo. Introducelo y finalmente selecciona el
botdn Eliminar.

(Eliminar perfil?

Cancelar
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4)

Podrds comprobar que el perfil ya no aparece listado.
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2. macOS

Para eliminar la configuracién de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fiy los
posibles perfiles instalados.

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos.

1) Desde el escritorio de Mac, haz clic en el icono de Wi-Fi de la esquina superior derecha
de la pantalla. Se desplegard el listado de redes Wi-Fi disponibles. Haz clic en Ajustes de
Wi-Fi ... .

® ® 100% ==

Wi-Fi

Redes conocidas

Otras redes

Ajustes de Wi-Fi...

2) Aparecerd un listado de redes conocidas, entre las que se encontrara eduroam. Haz clic
para dicha red en el icono de la derecha de tres puntos. Aparecerd un dialogo donde
puedes seleccionar Omitir esta red... .

Redes conocidas
Conectar @& =

@ = v = Conexién automética

Copiar contrasefia

Otras redes Ajustes de red...

Omitir esta red...
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Una vez eliminada la red Wi-Fi, debe eliminarse los posibles perfiles de eduroam instalados en

Eliminacidn de la configuracidn de eduroam — octubre 2025

el equipo. Para ello, sigue los siguientes pasos.

1)

2)

3)

Ve a Ajustes.

Ve a General > Gestion de dispositivos.

Q, Buscar

& wi-ri
Bluetooth
Red

&) Bateria

Accesibilidad

Aspecto

@ Barra de menus

‘3 Apple Intelligence y Siri
Escritorio y Dock
Fondo de pantalla

a Pantallas

Spotlight

General

D Almacenamiento

& AppleCare y garantia

@ AirDrop y Handoff
Autorrelleno y contrasefias
Compartir

B Disco de arranque
Fecha y hera
Idioma y regién
E items de inicio y extensiones
@) Time Machine

Gestién de dispositivos

Transferir o restablecer

Selecciona el perfil de eduroam, y haz clic en el boton

“_u
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[ N ] < Gestion de dispositivos
Q Buscar Q Cuenta de empresa o centro educativo Iniciar sesion...
_ i
S eduroam®
4 ajustes
o~
Wi-Fi Perfil de datos
Bluetooth Oracle VirtualBox VM
Caducidad: 19/5/40
Red
+ -
a Bateria
?
@ General
Accesibilidad
Aspecto

@ Barra de menus
g, Apple Intelligence y Siri

Escritorio y Dock

|5 Fondo de pantalla

g Pantallas

| Spotlight

4) Saldrd un didlogo indicando si deseas eliminar el perfil, haz clic en Eliminar.
Seguidamente, el Mac te pedird que introduzcas la contrasefia de tu equipo.
Introducela para eliminar definitivamente el perfil.
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¢Seguro que quieres eliminar el perfil
“eduroam®"?

La eliminacién de este perfil de
configuracién modificar4 los ajustes del
ordenador.

Aceptar
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3. Windows 11

Para eliminar la configuracién de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fiy el
paguete de instalacién de eduroamCAT.

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos.

1) Hazclic en el botén de Inicio de Windows y busca Configuracién. Haz clic en abrir
cuando encuentra la aplicacién Configuracién.

Q configuracion
“— @ Microsoft Bing Aplicaciones Documentos Configuracion Pers B D

Mejor coincidencia

I @ Cor_mgura cion @

Configuracion Configuracion

.)))

Configuracion de Wi-Fi >

Configuracién de Bluetooth y

: ; > 2 Abrir
otros dispositivos
¥®  Desanclar de Inicio
Configuracion del pro: >
E’ g SR ,<> Anclar a la barra de tareas
() Configuracién del mouse ¥ #  configuracion de la aplicacion
(= Impresorasy escaneres >

Aplicaciones

(| Configuracion del sistema >
|&4] Panel de control >
% Configurador FNMT >

Documentos - Este equipo

2) Selecciona en el menu de la izquierda Redes e Internet. Seguidamente, haz clic en Wi-Fi.
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_ fed e Internet
Ethernet Propiedades Uso de dates
A inico (D e [Cl e
Conectade Red publica 16.13 GB, ultimos 30 Dias
B Sistema
@ Bluetootn y dispositivos
PN
= atiaco @D >
l @ Red e Internet conocidas, red de uso
# Personalizacion o e R
Autentic guracion ONS 1P, red de uso medido
B Aplicaciones
& Cuentas @ v 5
Agregar, conectar, administrar
D Hon eidioma
@ luegos (q) o con cobertua inaémbrica mévil B @D 5
Compartir la conexion 3 Internet >
K Accesibilidad
Modo avion —
' Privacidad y sequridad L st s e o Desactivado (@ >
@ Windows Update
p v Y
Sevidor prory para conexiones Wi-F y Ethernet
o Accesotelefdnico 5
@ figurar Ls conexidn de access telefnico 3 Intemet
g Configuracion de red avarzaca 5
Ver 5 adaptadores de red, restsblecimiento de red

3) Haz clic en Administrar redes disponibles.

. .
Red e Internet > Wi-Fi
Wi activado @D
{E} Mostrar redes disponibles ~
. Administrar redes conocidas 5
" Agregar, quitar y editar redes
t} Propiedades de hardware N
Ver y administrar propiedades de adaptador Wi-Fi
2 Direcciones de hard\_Nar_e aleatorias ) ) ) ] o - Desactivado
Ayuda a proteger tu privacidad al hacer que sea mas dificil realizar un seguimiento de la ubicacion del dispositivo.

4) Finalmente, selecciona todas las redes que se llamen eduroam, y haz clic en el botén
Dejar de recordar.
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Red e Internet > Wi-Fi > Administrar redes conocidas

Redes conocidas

Buscar redes conocidas Ordenar por:  Preferidas ~ Filtrar por:  Todo ~
Agregar una nueva red Agregar red
% eduroam Dejar de recordar
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4. Android

Para eliminar la configuracion de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fi. Para
ello, sigue los siguientes pasos.

1) Ve a Ajustes > Wi-Fi.

Ajustes

._ Sobre el teléfono

Actualizador de aplicaciones del

q » >
sistema

) Estado de seguridad

Bluetooth

Redes moviles
Interconectividad

Punto de acceso portatil Dy
VPN

Més opciones de conectividad

B @ <

2) Busca lared eduroam en la lista de redes, y haz clic en el boton “>”.
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Aceleracion de red

= eduroam (5¢]
**  Conectada

Ajustes adicionales
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3) Enlas opciones de la red, busca un botén que indique Olvidar red y pulsalo.

X Detalles de red eduroam v

{50
Velocidad de
conexién

O]
RELIGES]

2

Mascara de subred

Proxy

Ajustes de IP

Privacidad

Intensidad de la
sefial

(%)
\/

Direccion IP

&

Router
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