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Eliminación de la configuración de eduroam 

 
1. iOS (iPhone e iPad) 

Para eliminar la configuración de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fi y los 
posibles perfiles instalados. 

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos. 

1) Ve a Ajustes > Wi-Fi. 
 

 

 

2) Toca el icono de información (i) junto a la red que quieres eliminar, en nuestro caso, 
eduroam. 
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3) Pulsa en Omitir esta red y confirma dándole al botón Omitir. 
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Una vez eliminada la red Wi-Fi, debe eliminarse los posibles perfiles de eduroam instalados en 
el equipo. Para ello, sigue los siguientes pasos. 

1) Ve a Configuración > General > VPN y gestión de dispositivos. 
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2) Selecciona el perfil de eduroam, y luego Eliminar el perfil. 
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3) El dispositivo te pedirá tu código de desbloqueo. Introdúcelo y finalmente selecciona el 
botón Eliminar. 
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4) Podrás comprobar que el perfil ya no aparece listado. 
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2. macOS 
Para eliminar la configuración de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fi y los 
posibles perfiles instalados. 

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos. 

 

1) Desde el escritorio de Mac, haz clic en el icono de Wi-Fi de la esquina superior derecha 
de la pantalla. Se desplegará el listado de redes Wi-Fi disponibles. Haz clic en Ajustes de 
Wi-Fi … . 

 

 

 

2) Aparecerá un listado de redes conocidas, entre las que se encontrará eduroam. Haz clic 
para dicha red en el icono de la derecha de tres puntos. Aparecerá un dialogo donde 
puedes seleccionar Omitir esta red… . 
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Una vez eliminada la red Wi-Fi, debe eliminarse los posibles perfiles de eduroam instalados en 
el equipo. Para ello, sigue los siguientes pasos. 

 

1) Ve a Ajustes. 

 

 

2) Ve a General > Gestión de dispositivos. 

 

3) Selecciona el perfil de eduroam, y haz clic en el botón “-“. 
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4) Saldrá un diálogo indicando si deseas eliminar el perfil, haz clic en Eliminar. 
Seguidamente, el Mac te pedirá que introduzcas la contraseña de tu equipo. 
Introdúcela para eliminar definitivamente el perfil. 
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Unidad Técnica de Comunicaciones  Eliminación de la configuración de eduroam – octubre 2025 
Servicio de Informática y Comunicaciones 
Universidad de Extremadura 
  
 

 
                                                                                                                                         11 
 

 

3. Windows 11 
Para eliminar la configuración de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fi y el 
paquete de instalación de eduroamCAT. 

Para borrar la red Wi-Fi, sigue los siguientes pasos. 

1) Haz clic en el botón de Inicio de Windows y busca Configuración. Haz clic en abrir 
cuando encuentra la aplicación Configuración. 

 

 

 

 

 

2) Selecciona en el menú de la izquierda Redes e Internet. Seguidamente, haz clic en Wi-Fi. 
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3) Haz clic en Administrar redes disponibles. 

 

 

 

4) Finalmente, selecciona todas las redes que se llamen eduroam, y haz clic en el botón 
Dejar de recordar. 
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4. Android 
 

Para eliminar la configuración de eduroam de tu dispositivo, debe eliminarse la red Wi-Fi. Para 
ello, sigue los siguientes pasos. 

 

1) Ve a Ajustes > Wi-Fi. 

 

 

 

2) Busca la red eduroam en la lista de redes, y haz clic en el botón “>”. 

 



Unidad Técnica de Comunicaciones  Eliminación de la configuración de eduroam – octubre 2025 
Servicio de Informática y Comunicaciones 
Universidad de Extremadura 
  
 

 
                                                                                                                                         15 
 

 

 

3) En las opciones de la red, busca un botón que indique Olvidar red y púlsalo. 

 

 

 


